Goinge
hegm ﬂ

Telefon & Besokstider

Besok
Mandag Kl 9-18
Tisdag-Onsdag Kl 9-12

Torsdag-Fredag endast bokade besok

Lunchstangt Kl 12-13

Telefontid tel 044-775 25 00
Mandag Kl 9-18
Tisdag-Onsdag Kl 9-15
Torsdag-Fredag Kl 9-12

Lunchstangt Kl 12-13

Felanmalan tel 044-775 25 50

Mandag-Fredag KI1 9.30-12

Felanmal nar det passar dig via hemsi-
dan eller Géingehems app for hyresgas-
ter.

Akuta fel/storningar

Utanfor telefontid ring
Securitas Sverige AB

Tel 010-470 52 52

Oppettider under Jul/Nyarsdagar

Kontoret kommer att vara bemannat
enligt ovan men haller stingt roda dagar

som infaller pa vardagar.

PA TAPETEN

Informationsblad fran Géingehem AB

December 2018

Jool Jul & Gt 70,77 !



Nya hyror fran den 1 januari 2019

Goingehem och Hyresgastforeningen ar efter forhandling 6verens om nya hyror infér ar 2019, och hyrorna
kommer att justeras med mellan 0 — 120 kr per manad och lagenhet.

De nya hyrorna kommer att inforas fran den 1 januari och férdelas enligt en systematisk hyressattningsmodell
som forhandlats fram i syfte att jamna ut skillnader och skapa en rattvis hyressattning inom Géingehems lagen-
hetsbestand. Det innebar att vissa ldgenheter far en hyreshéjning och andra har kvar samma hyra som tidigare.
Over tid kommer p3 s& satt hyrorna bli lika fér samma standard och jamférbar storlek pa ldgenheterna. Férand-
ringarna infors stegvis for att undvika kraftiga 6kningar for de lagenheter som hittills haft en for Iag hyresniva.
Infér 2019 och den forsta hyresaviseringen kommer hyrorna i snitt hdjas med 1,17 %, men maximalt med

120 kr per manad.

Som hyresgast hos oss kommer du att se din aktuella hyra pa den avi som skickas ut nu i december. Ungefar
halften av alla hyresgéaster har fortsatt kvar samma hyra som tidigare och halften far en ny hyra pa avin, allt

enligt den modell som Goéingehem och Hyresgastféreningen ar dverens om.

Har du fragor om just din hyra, hor da av dig sa vi kan besvara dina fragor via e-post eller per telefon.

Vanliga halsningar,
Henrik Loveby, VD

Sopsorteringsavgift

Under 2018 har Goingehem belastats med extra av-
gifter avseende felsorterade sopor. Detta har upp-
gatt till ett belopp 6ver en halv miljon kronor.

Helt i onddan. Sorterar alla ratt kostar det inget
extra.

Detta tar vi med oss under 2019 tillsammans med
fragan - skall kostnaden drabba alla hyresgaster eller
enbart drabbade omraden?

Goingehem har inlett nytt avtal gallande

Lokalvardare till alla fastigheter

Fran 2 januari 2019 kommer lokalvardare frdn Ostra
Goinge kommuns lokalvardsenhet att stdda i samt-
liga Goingehems fastigheter.

Vi ar fn ca 25 medarbetare som arbetar med lokal-
vard i Ostra Goinge kommun. Just nu héller vi pa att
rekrytera fler medarbetare for att kunna skota det
viktiga uppdraget pa basta satt.

Vi ser fram emot ett gott samarbete med
Goingehem och deras hyresgaster!

Vanliga halsningar Theresa Vasic Fager, enhetschef
Ostra Géinge kommun

Digitalisering

Vi arbetar for att digitalisera allt mer, dels for att vi var-
nar om miljon och vill minska pappersflodet, dels for
att vi vill na fram till dig som hyresgast snabbare.

Darfor vill vi uppdatera alla hyresgasters uppgifter hos
oss, att vi har ratt telefonnummer samt mailadress.

Kanner du att du har bytt telefonnummer eller mail-
adress sedan du flyttade in, eller har du kanske skaffat
dig en mail. Da ar vi tacksamma att du meddelar oss
dina nya uppgifter, det kan du gora via mail eller
telefon. Det fungerar ocksa att du [dmnar en nara
anhorigs mail.

Har vi ratt telefonnummer kan du fa viktiga med-
delande fran oss avseende din bostad eller den fastig-
heten som du bor i via sms.

Vi stravar ocksa efter att skicka ut mer information till
dig via mail som till exempel Pa Tapeten.

Tack! pa forhand for att du hjalper oss med detta!



Miljocertifierade

Nu &r vi miljodiplomerade for ett ar framat igen! Vi har
under aret foljt vara mal och forbattrat vart miljotank.

Vara mal for 2018 var bland annat att uppgradera vara
tvattstugor sa att de forbrukar mindre vatten och energi. Detta genom att
installera energisparande sjdlvdoserande maskiner som forbrukar ratt mangd

Inte tid dn!

Men nar det ar dags att
dansa ut julen...

Lite hjalp pa traven hur du
sorterar julklappspapper och
julgran.

Julklappspapper gar under

tvatt- och skoljmedel. Dessutom bidrar detta till farre férpackningar. Vi har dven
borjat fasa ut bensindrivna verktyg och maskiner till batteridrivna for att minska
utslapp av koldioxid samt borjat installera kamera 6vervakning i miljohus. Sorte-
ringen blir battre med 6vervakning och det férbattrar arbetsmiljon for var per-
sonal.

pappersforpackningar.

Inslagsband gar under
brannbart.

Plastjulgran ar grovavfall.

Naturgran ar tradgards-

Organisationen foljer ett miljéledningssystem i enlighet med kraven i Svensk avfall
vfall.

Miljobas. Detta innebar att organisationen har:
| bada fallen lamnas granar-

En miljopolicy, mal och handlingsplan na pa atervinningsstation.

e En aktuell miljoutredning dar de betydande milj6aspekterna kartlagts
e Genomfort konkreta miljoforbattringar

e Utbildat samtliga medarbetare i grundlaggande miljokunskap

e Forankrat och redovisat miljoarbetet

Godkants vid en revision av savadl dokumenterat som praktiskt miljoarbete

Detta ar ett “levande” projekt, vilket betyder att vi hela tiden ska félja de planer
for miljoarbetet som vi har tagit fram och dven gora férbattringar. Miljodiplo-
meringen géller ett ar, darefter ska en ny revision goras.

Hoéghuset i Knislinge skall dopas Kom med namnforslag
Ett hoghus med sex vaningar haller pa att byggas och blir fardigstallt nov-dec 2019.

Alla ar valkomna att lamna forslag, privatperson, hyresgast, skolklass, skola, forskola,
foreningar. Just ditt/ert forslag behover vi fa in senast den 15 januari 2019. Vinnaren
belénas med fint pris.

Ditt namnfdrslag och motivering

Skicka in via post, Box 18, 289 06 Sibbhult eller maila oss till info@goingehem.se
Tavlingsregler finner du pa var hemsida.



Fullmakt

Manga ringer in och vill hjalpa nara och kara att prata om hyra, gora felanmalan mm. Men for att vi skall kunna
prata med ndagon annan an dig som star pa hyresavtalet maste vi fa in en fullmakt fran dig som hyresgast.
Kanner du att du behover hjalp av utomstaende? Skicka da in denna fullmakt med uppgifter.

Fullmakt
Fullmaktsgivare (hyresgast)
Namn
Adress
Postadress
Tel nr
Personnr
Objektnr
o Galler fran och med
0 Fran och med
Harmed ger jag fullmakt till ovanstdende person att :

O Prata i mitt arende géllande uthyrning av ldgenhet/

garage/lokal

O Anmala fel i min lagenhet/garage/lokal och ge tilltdde till

densamma

Ort, datum

Bevittna (ovanstaende namnteckning)
Namn

Telefonnr

Underskrift

En tanke!

Vi har stora helger framfor oss som manga
firar med gladje men fér manga ar det en
jobbig helg!

Hander det nagot i den fastigheten du bor i
som du upplever stérande eller andra miss-
forhallanden, tveka inte utan ring var
Trygghetsjour Securitas Sverige AB

tel 010-470 52 52.

Du ringer till Securitas Sverige AB men det ar
Safepartner som kommer ut for att  kon-

trollera.

Fullmaktstagare

Namn
Adress
Postadress
Tel nr

Personnr

tillsvidare, eller tills fullmaktsgivaren begar fullmakt ater

till och med

O Prata i mitt drende géllande min hyra/fakturor

0 Annat, ndamligen

Fullmaktsgivaren underskrift (hyresgast)

Bevittna (ovanstaende namnteckning)

Namn

Telefonnr

Underskrift

Arets Julklapp till alla
hyresgdster
Den medsénda vagg-

almanacka som innehaller
lite tips och rad!

Nu ser vi framemot nya ut-
maningar Ar 2019!



