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Julklapp

Arets Julklapp till er
hyresgaster blir den
medfdljande kasse.
Anvand den sa spar
du p3 miljdn och dven
pengar.

VL siiger hejda till 2019 och ser fram emot ett helt
nytt ordrt Grilt

. . I
ya Besoks & telefontider under 2020! For att underlatta for dig som hyresgast har vi ett

Besdkstid telefonnummer och en mail du kan na oss pa.

Tisdag kl. 9.30 — 18.00, lunchsténgt 12.30 — 13.00

Ovriga dagar, bokade tider Numret till felanmalan tar vi bort. | fortsattningen

tar vi emot din felanmalan i kundtjanst under hela
Telefontid var telefontid.
Mé&ndag — fredag kl. 9.30 — 12.30 Vill du inte ringa kan du alltid anmala fel dygnet
Tisdagar dven 13.00 — 18.00 runt pa Mina sidor pa hemsidan dar du loggar in
med |6senord eller bankid.

Felanmadlan - .
Ar under hela telefontiden med samma telefonnummer som |
vaxeln tel 044-7752500.

Akuta fel & Stérningar (under icke telefontid) Tank pa att under Jul & Nyarsveckorna ar det forandringar i vara
Ring Securitas tel 010-4705252 Oppettider och telefontider. Dessa tider ser du pa hemsidan.

(Galler det storningar sa ar det sedan Safe Partner som kommer ut och kontrollerar)

UEIENEINENS - sigfrids Hajd!
| dessa morkatider vill vi uppmana alla om forsiktighet med alla

ljus som tands. Glom inte att slacka dem nar du gar hemifran. Du missade vél inte var visning? | skrivande stund

finns det fortfarande nagon lagenhet kvar att
hyra. HOr garna av dig om du vill ha en visning!

Du har val kollat att din brandvarnare fungerar?



https://pixabay.com/sv/photos/jul-julgran-christmas-julkort-3006743/
https://pixabay.com/sv/illustrations/julgranskula-struntsak-julgran-1814949/
https://pixabay.com/sv/photos/nuvarande-g%C3%A5va-l%C3%A5da-b%C3%A5ge-band-1209742/

Grovavfall & atervinningsgard

Grovavfall

Du vet val om att du som hyresgast kan bestalla grovavfallshamtning?
Du ringer OGRAB och bokar tid och plats.

Atervinningsgard

Du kan ocks& &ka till tervinningsgérdarna samt beséka Kattarp. Du registrerar dig hos OGRAB sedan kommer du in med ditt
korkort.

Kontakta OGRAB fér mer information tel tid 09:30-15:00 — 044-790 59 90

Mail info@ograb.se eller bes6k dem pa deras hemsida dar du kan fa mer information https://www.ograb.se

Du har sakert mycket att kasta under och
efter julhelger och dven annars med!

Extra tomning av sopor

Mellan jul och nyarshelgerna har vi bestallt extra témning av sopor!

Uthyrning

Vi har och haller pa att gora forandringar i var uthyrningsrutin. Vi som
arbetar med uthyrningen ar och kommer vara ute mycket mer pa vara
omraden. Har nedan informerar vi vad som &r nytt

e Efter uppsagningen har kommit in bokas in en férsta besiktning och
den skall utféras helst inom en eller tva veckors period efter att
besiktningen har kommit oss tillhanda.

e Efter besiktningen gors en beddémning hur lagenhetens skick ar.

e Darefter laggs lagenheten ut pd hemsidan.

Nytt under 2019 ar att all nyckelutlamning vid inflyttning sker i lagenheten.
Vid nyckelutlamningen ar det en uthyrare och en reparator.

Ar 2019 gar mot sitt slut
Nyckelutldmning Detta har vi gjort i stora drag under aret

e All nyckelutlamning sker i lagenheten man flyttar in i. Man skall da
ha betalt forsta hyran och kontraktet skall vara paskrivet.

e Vivisar tvattstugan och informerar om regler, bokning mm.

e Vivisar forrad och nytt ar att nar lagenhet far en ny hyresgast sa
finns det ett hanglas som passar till 1agenhetsnyckeln.

e Vivisar och gar igenom sopsorteringen.

Vindelgatan 17, Hanaskog

Taggsystem till tvattstugan.

Sigfrids vag 17-21, Foreningsgatan 31,
Knislinge Malning utvandigt, fonsterbyte

samt stort markarbete med ny parkering
samt tva stycken miljéhus.

Fler férandringar kommer &ven att ske under ar 2020 d& uthyraren dven Féreningsgatan 12, Knislinge. Taggsystem
skall utféra besiktningar. till tvattstugan.

Brogatan 6, Knislinge

5 st lagenheter har totalrenoverats.
Foéreningsgatan 37, Knislinge. Sigfrids Hojd
ar fardigbyggt!

Sibbhult

Lasbyte har skett.

Ostra Jarnvigsgatan 15, Broby,

Nytt miljohus samt gemensam tvattstuga
pa innergarden.

Vastra Jarnvagsgatan 10, Broby
Bostadsmoéten med Hyresgastforeningen Taggsystem till tvittstugan.

Under aret som gatt har vi haft ett par bostadsméten tillsammans med Képmannagatan 24-26, Broby
Hyresgastforeningen.

De som arbetar och kommer att arbeta med uthyrning ar Lisbeth Ronn, Joel
Kronholm och Annette Persson.

Nytt miljohus.

Dessa moten har varit i olika orter och vi vill hdr passa pa att TACKA alla Hanaskog, Knislinge, Sibbhult, Glimakra,

som har deltagit! Broby
Vi har haft utekontor i alla orter.
Vi uppskattar att det dr sa manga som kommer och ar engagerade i sin Hanaskog, Knislinge, Sibbhult, Glimakra,

bostad. Det ar pa dessa moten du som hyresgast har en chans att Broby. Renovering har skett i ett stort
framféra dina 6nskemal och tala om vad vi kan béattra oss pa! antal lagenheter.



mailto:info@ograb.se
https://www.ograb.se/

