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Vara tva harliga kollegor gar vidare i sitt liv

Nu séger vi hejda till Roger och Alf.
Ha ett hdérligt pensiondrsliv!

Men vad vi kommer att sakna er!

.. . I
Besok & telefontider! Vi har 6ppet som vanligt hela sommaren men det kan ta lite langre tid innan vi svarar i

vaxeln eller innan du far hjalp med din felanmalan. Pa grund av coronaviruset fortsatter vi

Besokstid med att bara ta akuta felanmalningar under sommaren. Tack for din forstaelse for detta!

Pa grund av corona sa fortsatter vi med att halla stangt for besok.
Telefontid

Mandag — fredag kl. 9.30 - 12.30
Tisdagar dven 13.00 — 18.00

Du vet val om att vi tar emot din felanmalan i var kundtjanst under vara
ordinarie 6ppettider? Ring 044-775 25 00
Anmal med fordel ditt fel via Mina sidor pa hemsidan!

Felanmadlan
Ar under hela telefontiden med samma telefonnummer som
vaxeln tel 044-7752500.

Akuta fel & Storningar (under icke telefontid)
Ring Securitas tel 010-4705252 (Géller det stérningar sa ar det sedan Safe Partner som kommer ut och kontrollerar)


https://pixabay.com/sv/photos/solros-sommar-gul-natur-blomma-1127174/

Gardsvandring tillsammans med Hyresgastforeningen.

Vi har haft gardsvandringar i april-maj i alla vara omraden tillsammans med Hyresgastforeningen.

| ar lag fokus pa sortering av sopor. Tyvarr var mycket felsorterat. | 90 av vara matavfallskarl |ag det plastpasar vilket drar
med sig stora kostnader for oss. Hjalp oss spara pengar och miljo, sortera enligt reglerna

Las garna protokollet fran Hyresgéastforeningen. Det ligger pa var hemsida under Ditt boende/sopsortering/protokoll HGF

Vara servicelofte till dig!
e Vihalsar alltid pa alla, med 6gonkontakt och ett leende.
e Vilyssnar noga och bekraftar vad vi kommit éverens om.
e Viaterkopplar alltid senast enligt utlovad tid, men garna tidigare.
e Visamarbetar for kundens basta.
Vill du lasa hela var servicepolicy finns den pa var hemsida under Kontakt/Om oss

Det har gor vi i din utemiljoé i sommar!

Prio ett ar att graset klipps en gang i veckan. Det kan ga langre tid mellan klippningarna om det regnar mycket. Hjalp oss
garna genom att halla grasmattan fri fran leksaker, stenar och stora pinnar!

Efter grasklippningen tar vi ogras och hackar i man av tid. Hur mycket vi hinner i var utemiljo styrs helt av hur manga timmar
vi behover lagga pa att halla i ordning vid sopkérlen. Sa hjalp oss fa en bra utemiljé genom att sortera ratt!

Nar du anvander din balkong &r det lite du behdver tinka pa sa det blir en trivsam plats Har du grovsopor?

for bade dig och dina grannar! Har du férnyat hemma sa du
e Skaka inte mattor, tacken och annat fran balkongen. Grus och skrap kan trilla ner behover bli av med ditt gamla
pa grannens balkong. koksbord? Forsok forst silja den
e Ska du gora det lite fint pa din balkong? Plantera blommor eller grénsaker? Ténk vidare men gar inte det kan du
pa att balkonglddorna ska sitta pa insidan av balkongricket p& grund av fa bordet hamtat som
olycksrisken. De ska dven vara vil férankrade i ricket. grovsopor. Kontakta OGRAB pa
e Vill du grilla pa din balkong? Da &r det endast tillatet att anvanda elgrill pa grund 9_44'7905990 eller ga in pa
av brandrisken. Vill du anvinda kolgrill far du géra det ute pa grasmattan vid ditt Ograbs hemsida och fyll i
hus, ténk pa att vara minst 10 meter fran huset. formuldret for grovsopor. Som
e Kasta inte ut bréd och andra matrester fran balkongen da det drar till sej grovsopor raknas bland annat
skadedjur. sangar, koksbord, vitvaror och

soffor.

Har du problem med smakryp? Det finns hjdlp om du stors av
dem!

Far du problem med till exempel myror, getingar, mdoss, rattor eller andra
skadedjur kan Anticimex hjalpa dig. Ring 0752-451 000 sa far du som
hyresgast hos Géingehem gratis hjalp.

Tvdtta bilen

Vi forstar att du vill halla din bil ren. Men gor det
inte pa vara omraden eller i ditt garage/carport.
Detta med hénsyn till miljon. Det finns utsedda
miljoanpassade tvéattstationer dar du kan utfora
detta.

Utlottning av presentkort pa tva luncher.
Fyll i namn, adress och telefonnummer. Kryssa i vilken restaurang du vill ha presentkortet hos. Vi lottar ut 10 presentkort.

Klipp ut talongen och skicka den till oss: Goingehem, Box 18, 289 06 Sibbhult. Du kan daven maila in dina uppgifter till oss pa
info@goingehem.se

Snapphanekrogen Knislinge 1 Broby Gastis 1] Vastergard Glimakral_1 Tranan Sibbhult_IHardwood Hanaskog 1

For att vara med i utlottningen maste du skicka in dina uppgifter senast den 3 juli. Endast den som star pa kontraktet hos Goingehem kan
delta i utlottningen. En vinst per lagenhet/kontrakt.


https://pixabay.com/sv/photos/biltv%C3%A4tt-bilen-bl%C3%A5-verksamheten-1822415/
https://pixabay.com/sv/photos/ant-myror-natur-insekt-makro-djur-954015/
https://pixabay.com/sv/photos/r%C3%A5tta-r%C3%A5tta-sp%C3%A4dbarn-beh%C3%B6vande-s%C3%B6t-1388830/

