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KONTAKTUPPGIFTER

044-775 2500
info@goingehem.se

TELEFONTIDER KUNDTJANST

Mandag, tisdag, onsdag och fredag:

K1 09:30-12:30

Torsdagar stangt

BESOK

Storgatan 4, BROBY

Om du vill bestka oss vill vi att du hor av
dig i forvag och bokar tid. Da far du tréffa
den person som bast kan hjdlpa dig med
ditt drende och vi far mojlighet att
forbereda oss infor motet for att ge dig
bast svar pa dina fragor. Kontakta
kundtjanst for att boka tid.

SERVICEANMALAN
MINA SIDOR | www.goingehem.se

AKUTA FEL & STORNINGAR
JOUR | 010-47052 52
Galler utanfor vara dppettider.

BALKONGMYS — MED OMTANKE OM
VARANDRA

Balkongen &r for manga en av hemmets basta
platser, sarskilt under var och sommar. Med
nagra enkla tankar kan vi hjdlpas at att gora den
trivsam och trygg - bade for oss sjalva och vara
grannar.

Blommor, odlingar och gront piff ar alltid
uppskattat. For sakerhetens skull ska blomlador
sitta pa insidan av racket och vara ordentligt
fastsatta. Tank ocksa garna pa att skaka mattor
och tacken nagon annanstans, sa slipper skrap
hamna pa balkongen nedanfor.

Vid grillning pa balkongen ar endast elgrill tillatet
for att garantera en trygg och saker
boendemiljo. Kol- och gasolgrill passar battre ute
pa grasmattan, en bit fran huset. Eller varfor inte
anvanda vara grillplatser om det finns in ditt
omrade?

Njut av din balkong och tack for att du visar
hansyn till dina grannar!

Pa Tapeten

Informationsblad till vara hyresgaster. Nr 2 2026

Somwmartider W<

Vi andrar vara 6ppettider i sommar.

Vecka 29-30 har vi helt stangt. Dessa veckor ringer du till
var jour om du har en akut felanmaélan. Ovriga drenden
anmaler du via Mina sidor.

Resten av veckorna i sommar ar var kundtjanst 6ppen som
vanligt. Vi har lagre bemanning hela semesterperioden
vilket gor att det kan att ta langre tid innan vi svarar i
telefonen och innan ditt fel blir avhjalpt.

Stort tack for att du har férstaelse for detta!

Vi énskar er alla en
Glad Sommar!

Tillsammans kan vi skapa en trivsam utemiljo
genom att hjalpas at att halla rent fran skréap. |
bostadsomradet.

Nar pinnar, stenar, leksaker och annat ligger kvar
pa grasmattorna kan de orsaka skador — bade for
dem som ror sig i omradet och for de maskiner
som skoter graset. Genom att plocka undan efter
dig blir det bade sakrare och finare for alla.

Visst ar det harligt att bo i ett bostadsomrade som
ar rent, fint och val omhandertaget? » -

N Y

’,.
UPPDATERA GARNA DINA KONTAKTUPPGIFTER
For att vi snabbt och enkelt ska kunna na dig med
viktig information vill vi paminna om att kontrollera
att dina kontaktuppgifter — telefonnummer och
e-postadress ar aktuella.
Du uppdaterar dem enkelt via Mina sidor, eller
genom att kontakta var kundtjanst sa hjalper vi dig.
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ODLINGSLOTTER PA STENGATAN | SIBBHULT
Vi planerar att skapa en trivsam och gron motesplats
for vara hyresgéaster — och nu vill vi undersoka
intresset!

Under sommaren 2026 kommer tva hus pa omradet
att rivas. Pa platsen planerar vi att anlagga flera
odlingslotter, med planerad odlingsstart varen 2027.
Nu har du mojlighet att anmala ditt intresse for att
teckna kontrakt for en egen odlingslott.

Detta ingar:

Egen odlingsyta (storlek bestdms langre fram i
projektet)

Redskapslada som dven fungerar som sittbank
Tillgang till gemensam vattenutkastare
Gemensamma uteplatser med sittbankar och grill
for 6kad gemenskap

Odlingslotterna blir en plats for bade odling,
gemenskap och avkoppling — oavsett om du ar
nyborjare eller erfaren odlare.

Vill du veta mer?
Kontakta var kundtjanst s& berattar vi mer!

EN LITEN DJUPDYKNING | VARA MILIGRUM

VINN BILJETTER TILL MUSIK VID IMMELN

Nu har du som hyresgéast hos oss maojlighet att
vinna biljetter till Musik vid Immeln, som dger rum
den 15 augusti 2026 i Immeln.

Den har gangen sker utlottningen bland dem som
anmaler sitt intresse, sa att biljetterna gar till de
hyresgaster som verkligen vill ga pa konserten.

Sa har deltar du:

Anmal ditt intresse senast 30 juni 2026 genom att:

* mejla oss pa info@goingehem.se, eller

* ringa var kundtjanst och meddela att du vill
delta i utlottningen.

Vi lottar ut 2 biljetter vardera till 10 personer.
Vinnarna kontaktas av oss, biljetterna lamnas ut
enligt 6verenskommelse.

Lycka till —vi haller tummarna! J@

RENSNING AV OVERGIVET OCH
FELPLACERAT GODS

Vi genomfor arlig rensning av cyklar, barnvagnar
och annat gods i allmadnna utrymmen.

Cykelrum, gardar m.m.

Allt gods marks med buntband senast 31 augusti.
N&r markning skett far ni sms. Ta bort méarkningen
pa ert gods senast 30 november 2026 — annars
réknas det som Gvergivet och forslas bort.
Trapphus och killar-/vindsgangar

Forvaring ar forbjuden av brandsikerhetsskal. Ta
bort alla tillhérigheter senast 30 november 2026.
Undantag: hopféllda rullatorer i entré.

Bortforsling

Sker december 2026—februari 2027.
Borttaget gods slangs direkt och kan inte
aterfas.

Pa vart senaste personalmote gav vi oss ut pa en morgonpromenad i Broby och tog en ordentlig djupdykning i

vara miljorum — bokstavligt talat i vissa fall . &

Vi tittade narmare pa hur sorteringen fungerar och dven om mycket ar

bra, sag vi en del felsorteringar.

Nu vill vi garna bli annu battre tillsammans med dig!

Har du nagot forslag pa hur vi kan gora det enklare att sortera ratt? Hor

garna av dig — dina idéer ar viktiga!

Enkla tips for ratt sortering:

* FOlj skyltningen i miljorummet, lagg ratt material i ratt karl

* Ingen plast i tunnorna for matavfall!
* Platta till eller riv sénder pappersforpackningarna

» Ardu osiker? Kolla OGRAB’s sorteringsguide via QR-koden

of
Tack for att du hjalper till att halla vara miljorum trivsamma och hallbara.
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